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Var verksamhet
och affarsmodell

Mazars ar en internationell revisions-, skatte- och radgivningsbyra

och vi har atagit oss att hjilpa vara kunder att méta framtidens
utmaningar genom att bygga upp och utveckla sina verksamheter.

Mazars erbjuder revision, skatt och radgivning till
foretag och organisationer éver hela Sverige och
internationellt.

Under rdkenskapsaret har vi dven erbjudit redovis-
ning. Den 30 maj 2022 informerades att Mazars
Sverige valt att fortsattningsvis fokusera pa revision,
skatt och radgivning och darfor séljer redovisnings-
verksamheten avinhemska uppdrag till Talenom.
Overlatelsen stod klar den 1 september 2022,

Verksamheten har under aret bedrivits av ca 250
medarbetare pa 9 kontor (fram till verlatelsen den
1september 2022, darefter totalt 8 kontor). Vi ar
etablerade i Stockholm, Géteborg, Helsingborg och
Malmo samt pa ett antal mindre orter och verkar
bade lokalt och globalt med ett brett spektrum av
kunder. ”Vi hjalper dig méta framtidens utmaningar”
arvar vision som vi jobbar aktivt med, bade internt
inom byran och externt mot vara kunder. Genom
hallbara relationer och ett hallbart affirsmannaskap
vill vi vara med och bidra till en hallbar framtid, d&r
vi som ett modernt foretag arbetar aktivt med vara
kunder och utgér en attraktiv arbetsplats fér vara
medarbetare.

Mazars i Sverige bedrivs i kommanditbolagsform
och ar en partnerdgd organisation med deldgare fran
olika kontor. Mazars i Sverige ingar i Mazars interna-
tionella partnerskap som idag finns representerat i
mer an 90 lander med Over 44 000 medarbetare (28
000 i Mazars integrerade deldgarskap och 16 000
via Mazars North America Alliance).

4 Mazars

Ytterligare information om styrning och ledning finns
i var Transparency Report som ar tillgédnglig pa var
hemsida: www.mazars.se

Vardegrund och vision

var vardegrund bygger pa hallbarhet. Det dr den réda
traden i den vision som format vara karnvarden. Med
hallbarhet avses sa mycket mer dn klimatfragan.

Det omfattar dven allt fran de tjdnster vi erbjuder
vara kunder till hur vi som medarbetare agerar mot
varandra i vardagen och vilken roll Mazars har i sam-
hallet. Kunden, medarbetaren och samhallet arvéra
fokusomraden och mellan dem finns ingen hierarkisk
ordning — alla delar &r lika viktiga! Ingen kan agera pa
egen hand for att vart samhalle och vart foretag ska
fungera. Alla fokusomraden maste agera i symbios.

Genom vara kdrnvarden hallbara relationer och hall-
bart affirsmannaskap i en hallbar framtid arbetar vi
med att utveckla Mazars som ett foretag som arbetar
aktivt med kunderna och ar en attraktiv arbetsplats
forvara medarbetare. Vara tre karnvarden &ri sin

tur kopplade till Mazars sex hérnstenar; Integrity,
Responsibility, Diversity & Respect, Technical Excel-
lence, Independence och Stewardship. Hornstenarna
kdnnetecknar Mazars i ett globalt perspektiv och ar
gemensamma for allainom Mazars internationella
partnerskap. En grund som férenar oss globalt.

var évergripande vision for vara karnvarden &r
”Vi hjalper dig att méta framtidens utmaningar”.
Det vi goridag lagger grunden fér morgondagen.

Hallbarhetsredovisning
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IT och hallbarhet
Timo Iso, CIO

Hur jobbar ni pa IT med
héllbarhetsfragorna?

- En stor del av vart uppdrag ar

att se till att alla medarbetare pa
Mazars far den service och de tek-
niska forutsattningar de behover
for att kunna jobba varifran de

vill. Da géller det att férsoka ligga
steget fore. ESG ar viktigt och
sjalvklart for oss - vi pratar mycket
om vilka ldsningar som finns och
hur vi kan arbeta framat. Under
aret som gatt harvi bland annat
flyttat Microsoft-miljon till deras
nybyggda datahall i Sverige som ar
upp till 98 % mer koldioxideffektiv
an traditionella serverl6sningar

och kommer att drivas med 100 %
fornybar energi. Vi har dven bytt ut
vara VKU-system mot ett moder-
nare, for att underlatta digitala
moten ytterligare pa kontoren och
ddarmed minimera resandet. Det
har givetvis en positiv inverkan for
miljon, men det har ocksa visat sig
ge en battre balans i vardagen for
manga.

Hur ser ni pa det 6kade kravet

pa tekniska I6sningar ur ett
héllbarhetsperspektiv?

— Det hybrida arbetssattet staller
absolut nya krav pa tekniken. Det
ar en styrka att vi varit tidiga med
att framtidssakra - bland annat
testade vivar VPN-I6sning (som
sakrar uppkopplingen fran andra
platser an kontoret) och dubblade
kapaciteten i samband med att
Covid-19 nadde Europa sa att allt
var pa plats och testat infér att vi
under en tid behovde arbeta ute-
slutande fran hemmakontoret.

Nar det galler den tekniska
utrustningen har vi haft en bra
niva hela tiden; forutom att ténka
hallbart maste vi ocksa tanka ur

ett sdkerhetsperspektiv. Nar vi
byter ut utrusning ser vi till att allt
teknikavfall tas om hand pa ett
bra satt. Vi har en 1ISO-certifierad
partner som atervinner en saker
process — raderar all data och
sedan atervinner allt material. | de
fall det gar aterstalls mobilen eller
datorn for att sedan kunna saljas
vidare. Ett cirkulart och hallbart
system dar tekniken kan fa nytt liv.

Vilken utmaningarna finns det
framat?

- Att bygga en foretagskultur och
ett ledarskap i en hybridverksam-
het ser jag som en utmaning fram-
at. Tekniken finns, det dr inte den
som satter granserna, utmaningen
ligger snarare i balansen mellan
det digitala arbetssattet och den
fysiska narvaron pa kontoren. En
annan aspekt ar teknikutveckling-
en som accelererar. Du hamnar
shabbt efter om du inte satsar och
investerariIT. Med ny teknik kan vi
bade effektivisera och 6ka vérdet
avvara tjanster. Det galler bara att
anvinda tekniken pa ritt satt.



Grant Thornton

Aret som gatt

Forsiljning av var redovisningsverksamhet

Den 30 maj 2022 informerades att Mazars i Sverige
valt att fortsattningsvis fokusera pa revision, skatt
och radgivning och dérfor séljer redovisningsverk-
samheten till Talenom, en ledande aktér inom digital
ekonomihantering for sma och medelstora bolag.
Bolaget ar noterat pa Helsingforsbérsen.

Mazars medarbetare inom redovisning foljde med
i 6vergangen som skedde den 1 september 2022,
vilket inneburit att 46 medarbetare och ett kontor
har lamnat Mazars.

Pulsmatning

Under aret har vi genomfort ett antal pulsmatningar
for att samla in feedback fran vara medarbetare med
mojligheten att se resultat pa en 6vergripande niva.
Det ar gladjande att se att de flesta trivs pa jobbet,
kdnner gemenskap med kollegor och tycker att
arbetet ar intressant och meningsfullt.

SKI

Vi fick aterigen en topplacering i arets SKI-matning,
vilket gor oss till ett av de foretag i branschen som
har nojdast kunder. SKI:s (Svenskt Kvalitetsindex)
branschmatning ar den enda allmant accepterade
for kvalitet och kundnéjdhet i var bransch och avgors
av kundens bedémning av helhetsupplevelsen.
Resultatet som visar att vi under flera ar legat i topp
g0r oss mycket stolta och ger en vardefull grund for
fortsatt utveckling.

SKI kundnojdhet Revisionsbranschen 2022

BDO 77,0
Mazars 76,2
Ovriga 75,4

PWC 74,7

73,3

Branschen 72,4
EY 71,2
KPMG 70,5
Deloitte 67,0

60 62 64

66 68 70 72 74 76 78

Ny VD for Mazars i Sverige

Den 20 juni kommunicerades nyheten att Mazars
styrelse utsett Karin Westerlund till ny VD fér Mazars
i Sverige. Karin Westerlund ar partner, auktoriserad
revisor och tidigare styrelseledamot i Mazars och har
arbetat inom organisationen i Gver 20 ars tid. Karin
tilltradde som VD den 1 september 2022 efter Mikael
Fredstrand, som haft rollen sedan hosten 2020.
Mikael kvarstar som auktoriserad revisor och del-
agare i Mazars.

ISQM 1

Under aret har vi arbetat mycket med kvalitetsstyr-
ningssystemet ISQM 1 som erséatter ISQC 1 och bérjar
gélladen 15 december 2022. Vi hade alla delar klara i
somras och harimplementerat ISQM 1 fro m den
1september 2022.

Hallbarhetspolicy

Under hosten 2021 antogs en hallbarhetspolicy som
omfattar alla véra fyra fokusomraden. Syftet med
hallbarhetspolicyn ar att sdtta ramarna for saval kort-
siktigt som langsiktigt hallbarhetsarbete inom byran
samt faststélla byrans hallbarhetsmal.

Mazars globala hallbarhetsarbete

Mazars globalt har under aret fortsatt sin satsning pa
hallbarhet, bade for Mazars som foretag och for att
mota kundernas efterfragan av tjanster inom hallbar-
het.

Kriget i Ukraina

Forutom bidrag och insamlingar pa kontor runt om

i vérlden inleddes ett samarbete for att stotta vara
ukrainska kollegor. Gréansande lander tog emot
kollegor fran Ukraina samt att psykologiskt stéd och
samtalsgrupper fanns tillgangligt for alla ukrainska
medarbetare inom Mazars globalt.




Att hallbarhetsfragorna far ta en central plats i vart
arbete och i var féretagskultur ar en viktig del av
Mazars identitet. ESG som star fér ”Environmental,
Social and Governance”, det vill séga miljo, socialt
ansvar och bolagsstyrning, ar grunden for vad vi gor
och paverkar alla aspekter av var verksamhet.

Hallbarhet handlar ju om s@ manga olika delar — hur
vi arbetar, hur vara kontor ser ut, hur vi férhaller oss
till resor och inkdp. Hur vi bidrar till samhéllet och hur
vara medarbetare mar och trivs pa sin arbetsplats.

Medarbetarna dr det viktigaste vi har och darfor ar
vart évergripande mal att hela tiden jobba for att bl
en annu battre arbetsplats. Under aret som gatt, och
dven framat, star Hallbart medarbetarskap i fokus
och utgdr en viktig del i var vardegrund.

Covid-19 paverkade oss alla och arbetssattet har
forandrats. Att kunna jobba fran andra platser dn
kontoret, eller hos kund, har blivit en sjalvklarhet.
Teknikutvecklingen har gatt snabbt och jag ar glad
Over att vi redan arbetade digitalt i hog utstrackning
nar pandemin kom. Det gjorde att steget mot ett i

i i

hog grad uteslutande digitalt arbetssétt inte blev
sa stort, dven om det saklart ocksa stallde oss alla -
bade vara medarbetare och vara kunder — infér nya
utmaningar och en ny vardag.

Att vi har fortsatt mycket néjda kunder ar vi bade
glada och stolta Over. SKl:s (Svenskt Kvalitetsindex)
arliga matning av kundnoéjdhet inom branschen
2022 visade aterigen att vi nar en placering i toppen.
Matningen dr den enda allmént accepterade och
jamforande av revisionsbranschen dar kunderna far
sdga sitt. Den fangar omraden som kvalitet, engage-
mang och nytdnkande. Vara kunder har ocksa gett
oss ett stort stod for att fortsatta pa inslagen vag nar
det géller hallbarhetsfragor och ESG.

Det ar darfor med stor gladje jag presenterar Mazars
hallbarhetsrapport for 2021/2022, framtagen av var
hallbarhetsgrupp, som visar hur vi fortsatter att
utveckla vart hallbarhetsarbete — nu och for
framtiden.

Karin Westerlund
VD, Mazars i Sverige

Hallbarhetsredovisning



Vart hallbarhetsarbete

Var ambition &r att bygga en réttvis och mer vilmaende vérld
genom att stodja vara kunders hallbarhetsarbete, ta hand om vara
medarbetare och lokala samhéllen samt att bevara miljon.

| vart hallbarhetsarbete har vi fyra huvudsakliga fokusomraden:
Hallbara arbetsférhallanden, Hallbara tjdnster, Reducering av klimat-
och miljépaverkan samt Samhéllsengagemang.

Syftet med vart hallbarhetsarbete ar att forsta var roll i samhillet

och agera ansvarsfullt, med ett langsiktigt perspektivinom de
omraden dar vi kan gora skillnad genom var verksamhet. | vart
hallbarhetsarbete tar vi d&ven st6éd fran FNs 17 globala mal.

Pa kommande sidor kan ni lasa mer om hur vi under aret arbetat med
vara fyra fokusomraden och vilka av FNs globala mal som ar kopplade
till respektive fokusomrade.

01

Hallbara
arbetsforhallanden

03

Reducering av kli
och miljopaverka

04

Samhalls-
engagemang
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Hallbara kontor

Martin Dagermark, Auktoriserad
revisor, Partner och Kontorschef,
Eskilstuna

Varfér &r hallbarhet en viktig
fraga?

- Fér mig personligen handlar det
om att vi maste tanka pa fram-
tiden. Jag har tre sdner och jag
ser hur det ser utivarlden. Det &r
en allmén kansla av att vilja bidra
och ta ansvar. Vi som kan, som har
formanen att leva i den har delen
av vérlden maste ga fore — se 6ver

10 Mazars

GODHALSAOCH GODUTBILDNING
VALEEFINNANDE FORALLA
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HALLBAR INDUSTRL 1 MINSKAD
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1 EKDSYSTEM OCH 1 FREDLIGA OCH
BIOLOGISK INKLUDERANDE
MANGFALD SAMHALLEN

vara klimatavtryck, hur vi reser och
konsumerar. Vi behover ta aktiva
val — bade privat och i arbetslivet.

Hur jobbar ni pa kontoret med
héallbarhet?

- Vi forsoker hela tiden vara med-
vetnaivaraval och i de avtryck

vi ldmnar. Vi har sett till att vart
elavtal och stadavtal pa kontoret
stammer dverens med vara miljo-
krav, att leverantoren ar miljo-
certifierad, anvander miljovanliga
produkter osv. | Eskilstuna finns
aven en unik 16sning for sopsorte-
ring, vilket underlattar hantering-
en av avfall. Vi ser ocksa till att det
vi inte langre anvander atervinns
eller anvands for aterbruk

genom att lamna in det till ReTuna
Aterbruksgalleria, en lokal aktor i

5 JAMSTALLDHET RENT VATTEN OCH
SANITET FORALLA
1 iosialin” 12t
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far hillsar ubveckling

&

Eskilstuna som uteslutande saljer
saker som ar second hand eller
hallbart producerade.

Varfér &r det viktigt att Mazars
jobbar med hallbarhet?

- Det handlar om framtiden och
om vilken slags arbetsplats och
arbetsgivare vi vill vara. Det ar
viktigt for att vi som foretag fak-
tiskt kan bidra genom att ta vart
ansvar, men ocksa for att leva upp
till det som vi vill att vara kunder
och var framtida arbetskraft ska
forknippa oss med. Vivill vara en
arbetsgivare som ar i framkant,
som bryr sig och som har fokus
pa hallbart ledarskap och héallbart
medarbetarskap.

Hallbarhetsredovisning




Intressentdialog
och vasentlighetsanalys

Mazars arbetar i en fortroendebransch och det ar viktigt for

oss att vara intressenter kianner fortroende for hela vart foretag

och var verksamhet. Att kartlagga vilka vara intressenter ar, gor

det méjligt for oss att férsta hur var omvirld ser ut. Genom att
utvirdera effekterna och paverkan som vara intressenter har pa var
verksamhet och vart féretagsbeteende kan vi bittre definiera och
férfina var strategi, samtidigt som vi haller vart 6vergripande mal att
skapa gemensamt varde och ge service i allmédnhetens intresse.

Eninledande intressentanalys genomfordes for
nagra ar sedan i samband med en CSR analys
(Corporate Social Responsibility). Analysen identi-
fierade féljande grupper som viktiga intressenter;
framtida och nuvarande medarbetare, kunder, led-
ning, deldgare, branschorganisationer och leveran-
torer. Avdessa arvar bedomning att medarbetare,
kunder och ledningen ar de mest betydelsefulla.

Under rakenskapsaret 2020/2021 utférde vien
intressentdialog med vara kunder, medarbetare samt
styrelse och ledning. Den analysen identifierade
samma betydelsefulla omraden som tidigare analys-
er och under aret har vi utvirderat var omvarld och
inget tyder pa att de betydelsefulla omradena fran
foregaende ar skulle ha &ndrats under aret.

Vara betydelsefulla omraden &r miljomaéssig-, social-
och ekonomisk hallbarhet. Dessa tre omraden har vi
valt att fortsatta arbeta vidare med under aret dar fo-

kus ligger pa medarbetarna genom bra arbetsvillkor
och bra arbetsmiljo, god hélsa och jamstalldhet. Nar
det géller vara leverantérer vill vi fokusera pa hallbara
leverantérer och leverantérskedjor. Fokus kommer
dven att ligga pa utbildning for alla, bade for vara
egna anstéllda samt andra i var varld. Mer om detta
kan lasas i avsnitten Hallbara arbetsférhallanden och
Samhallsengagemang.

Vasentlighetsanalys

Mazars dialoger med de mest betydelsefulla
intressenterna resulterade i fyra omraden som vi och
vara intressenter bedémer som mest véasentliga i vart
hallbarhetsarbete:

01 Hallbara arbetsférhallanden

02 Hallbara tjanster/marknad

03 Reducering av klimat- och miljopaverkan
04 Samhallsengagemang

I Mazars M




01 Hallbara arbetsforhallanden

Var framgang drivs av vara medarbetare. Det &r medarbetarna
som besitter den kompetens som for byran framat och som gor att
Mazars ligger i topp vad galler kundndjdhet.

J Visentliga omraden: Hallbarhetsrisker:

Vara medarbetare

Ojamn arbetsbelastning Medarbetarguiden
Risk for avhopp bland Rehabpolicy
medarbetare/nyckelmedarbetare Hallbarhetspolicy

Initiativ och utveckling Svarigheter att attrahera och Medarbetarguiden
rekrytera seniora medarbetare Utbildningsplan
Hallbarhetspolicy

Jamstélldhet och mangfald Svarigheter att hélla en jamstalld férdelning pa Medarbetarguiden
£ ledande positioner Policy for att motverka krdnkande
sarbehandling och diskriminering
Hallbarhetspolicy

Mazars
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Vara medarbetare

Ett av vara fokusomraden ar hallbara arbetsfor-
hallanden, vilket omfattar bland annat en hallbar
arbetsmiljo och att vara en ansvarsfull arbetsgivare.
Mazars arbetar pa bred front med olika initiativ for
en inkluderande och valmaende organisation dit nya
medarbetare s6ker sig och dar befintliga medarbeta-
re ser sin framtid.

Efter en lang tid som préglats av pandemi och hem-
arbete arvi ater tillbaka pa arbetsplatserna runt om i
landet och glads 6ver att kunna traffa bade kollegor
och kunder dagligdags. Vi tar vara pa de positiva lar-
domar som pandemin har medfort och erbjuder dven
fortsattningsvis en flexibel arbetsplats dar kontors-
arbete kan varvas med hemarbete.

Under aret har byrans strategiska arbete till stor del
haft medarbetaren i fokus med olika insatser for

att framja en god och halsosam arbetsmiljo. Ett av
dessa initiativ ar inforandet av I6pande pulsmatning-
ar dvs medarbetarundersdkningar som med jamna
mellanrum skickas ut for att mata medarbetarnas
engagemang, trivsel och vdlmaende. Syftet med
undersOkningarna, vars resultat publiceras |6pande
pa byrans intranat, dr att kunna folja utvecklingen

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Verka for en inkluderande och
langsiktigt hallbar ekonomisk tillvéxt,
full och produktiv sysselséttning med
anstandiga arbetsvillkor for alla.

Iw
M|

och ge mojlighet att arbeta agilt och proaktivt. Vi kan
med gladje konstatera att genomsnittet ligger pa en
stabil niva pa 4 av 5 mojliga pa ett flertal omraden sa
som; “Jag trivs pa jobbet”, "Jag kdnner gemenskap
med mina kollegor” och ”Jag upplever att mina asik-
tervardesatts”.

Likt tidigare arbetar vi aktivt med att félja upp byrans
nyckeltal och kan inom omradet sjukfranvaro kon-
statera att denna sanks frén 5,3 % till 4,1 %. Framfor
allt ar det langtidsfranvaron som sankts fran 3,5 % till
2,1 %. Med fortsatt preventivt arbete samt ndra sam-
arbete med foretagshélsovard &dr férhoppningen att
kunna sdanka denna ytterligare under kommande ar.
Inom omradet personalomsattning noterar vi en 6k-
ning fran 16 % till 22 %. Andelen nyanstéllda har sam-
tidigt hojts fran 10 % till 17 %. Malsattningen framat
ar att vaxa och rekrytera i samma takt som vi gjort
innevarande ar samt sénka personalomséattningen.
Strategin for att sdnka personalomsattningen ar ett
fortsatt aktivt arbete med att skapa en inkluderan-
de och vdlmaende organisation. Ett viktigt verktyg i
detta arbete &r bland annat avgangssamtal som halls
med alla anstallda som slutar, i syfte att ta lardom av
deras tankar och idéer kring vad organisationen bor
fokusera pa framat.

Hallbart medarbetarskap
Jenny Alstierna, HR-chef

Varfér ar det viktigt att som fore-
tag arbeta med jamstélldhet?

— Foretag som ar jamstallda ar
bade mer harmoniska och eko-
nomiskt framgangsrika. Vi strévar
efter att vara en inkluderade och
dynamisk arbetsplats, bade avse-
ende jamstélldhet och mangfald
generellt, dar vi genom olika per-
spektiv och synsatt kan bredda var
kunskap och stétta vara kunder
pa basta mojliga satt. For att detta
ska genomsyra verksamheten

ar forebilder och en jamstalld
ledning av yttersta vikt. Pa sa satt
bygger vi en langsiktigt hallbar
och harmonisk féretagskultur.

Hur gbér Mazars for att vara en
attraktiv arbetsgivare, for bade
kvinnor och mén?

- Vara medarbetare &r var viktig-
aste resurs och vi arbetar aktivt
med att skapa trivsel och valma-
ende bland personalen. Vi arbe-
tar langsiktigt for att skapa en
balanserad alder, jamstalld och pa
andra sdtt mangfaldsfacetterad
talangpyramid. Vi stravar efter att
ha en inkluderande arbetsmiljo,
en uppmuntrande féretagskultur
och att kunna erbjuda forma-

ner som skapar majligheter och
jamlika forhallanden. Vara med-
arbetare ar dven vara viktigaste
ambassadorer. Att ha ndjda med-
arbetare dr en grundforutsattning

Mazars AB, Org.nr 556439-2099, 2021-09-01 - 2022-08-31

for att vara en attraktiv arbetsgiva-
re. Vi kommunicerar och engagerar
oss i ndringslivet och i akademiska
sammanhang for att hjalpa till att
framja amnet och forandra tanke-
satten i samhallet.

Hur arbetar Mazars globalt med
jamstélldhet och mangfald?

- Vi har en internationell avdel-
ning pa Mazars: "Mazars Center
for Diversity & Inclusion” vilket ar
ett globalt kompetenscentrum for
att hjélpa till att framja mangfald
och inkludering pa Mazars och i
andra organisationer. Avdelningen
utvecklar kunskap och verktyg som
hjalper till att klargtéra de problem
som organisationer star infor och
pekar pa relevanta atgérder for att
skapa den medvetenhet, férstaelse
och expertis som behdvs for att fa
férandring att verkligen ske inom
omradet.
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Antal medarbetare 270 252 241

— Kvinnor 141 139 138

- Maén 129 113 103

Per &lderskategori

<30 ar 83 56 46

30-50ar 126 123 110

>50 ar 61 73 45

Antal deldgare 34 31 31

Per alderskategori

<30 ar 0] 0] 0

30-50 ar 13 14 13

>50 ar 21 17 18

Sjukfranvaro, (%) 3,5 5,3 4,1

- Varav langtidsfrénvaro 1,5 3,5 2,1

Personalomsattning, (%) 13 16 22

Kollektivavtal finns fér Mazars KB
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4 GOD UTBILDNING
FORALLA

|

Sdkerstalla en inkluderande och
jamlik utbildning av god kvalitet och
framja livslangt ldrande for alla.

17 GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

Starka genomférandemedlen och
atervitalisera det globala partner-
skapet fér hallbar utveckling.

&

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

Iw
i

Verka for en inkluderande och
langsiktigt hallbar ekonomisk tillvéxt,
full och produktiv sysselsattning med
anstandiga arbetsvillkor for alla.

Initiativ och utbildning

Kompetensutveckling utgdr en del av Mazars vérde-
grundsarbete i form av hallbart affarsmannaskap.
vara kunder forvéantar sig kunskap och expertis, vilket
vi som arbetsgivare ansvarar for att se till att medar-
betarna besitter. Den kunskap som behovs ska kunna
mota bade dagens behov och morgondagens utman-
ingar.

Foérutom den tekniska utbildningen som Mazars med-
arbetare gar har det under verksamhetsaret inforts
ett flertal nya utbildningsinsatser med inriktning mot
ledarskap. Fér vara Local Partners inférdes bland
annat en flerdagarsutbildning i ledarskap vilket holls

i samarbete med en extern utbildningsleverantor.
Utbildningen syftade till att ge en samsyn kring ledar-
skap for att battre kunna leda och motivera vara med-
arbetare, samt stirka féretagets kultur och foérstaelse
for ledarskap for att pa sa vis skapa en gemenskap
och sammanhallning.

Fran Mazars Group finns det dven en 6kad satsning
pa utbildning dér det I6pande rullas ut ett stort antal
utbildningar, tillgéngliga fér alla medarbetare via
organisationens internationella utbildningsplattform.
Ett av dessa obligatoriska utbildningsprogram ar Sus-
tainability Foundation Course, ett varldsomspannan-
de tréningsprogram som ar utformat for att utrusta
varje ”Mazarian” oavsett servicelinje, funktion eller
befattning med karnkunskap for att ga med i hallbar-
hetssamtalet och borja gora skillnad. Uthildningen
bestar av6 moduler som paminner och upplyser om
hurvi alla kan agera for att gora skillnad.

Jamstilldhet och mangfald

Vara medarbetare &r var viktigaste resurs och vi
arbetar aktivt med att skapa trivsel och vdlmaende
bland personalen. Vi arbetar langsiktigt for att skapa
en balanserad alder, jamstalld och pa andra satt
mangfaldsfacetterad talangpyramid. Vi stravar efter
att ha en inkluderande arbetsmiljo, en uppmuntrande
foretagskultur och att kunna erbjuda férmaner som
skapar méjligheter och jamlika forhallanden.

Inom Mazars finns en internationell avdelning,
Mazars Center for Diversity & Inclusion, vilket ar ett
globalt kompetenscentrum for att hjalpa till att framja
mangfald och inkludering pa Mazars och i andra
organisationer. Avdelningen utvecklar kunskap och

Mazars AB, Org.nr 556439-2099, 2021-09-01 - 2022-08-31

5 JAMSTALLDHET
Uppna jamstélldhet,

och alla kvinnors och
flickors egenmakt.

verktyg som hjalper till att klargdra de problem som
organisationer star infér och pekar pa relevanta at-
garder for att skapa den medvetenhet, forstaelse och
expertis som behdvs for att fa forandring att verklig-
en ske inom omradet.

Inom byran finns &ven Mazars University som har
funnits i15 ar och sedan start varit drivande for att
pa basta satt utbilda och forbereda medvetna och
moderna partners och ledare i Mazars unika partner-
skaps- och ledarskapskultur, vérderingar och hoga
ambitioner. Ett av de mest uppskattade programmen
ar ett program utformat for kvinnor med ledarskaps-
potential. Programmet syftar till att maximera kvin-
nors inflytande genom positiva forebilder och bygga
en stark gemenskap av framtida ledare.

Relationer och globalt néatverk

Det ar genom starka relationer och natverk vi tillsam-
mans har mojlighet att mobilisera vara resurser pa
bésta satt och skapa en hallbar utveckling. Pa Mazars
arvi del av ett brett internationellt partnerskap med
globala strategier och samarbeten dver landsgran-
serna.

Under aret som gatt har dessa samarbeten san-
nerligen satts pa prov, da vi under varen 2022 fick
bevittna Rysslands intdg i Ukraina. Vi dr stolta 6ver
att vara del aven sammansvetsad gemenskap som i
kriser likt denna agerar snabbt och direkt. | Sverige
startades en insamling dér Mazars anstallda tillsam-
mans bidrog till en donation &t UNHCR. Férutom
bidrag och insamlingar pa kontor runt om i vérlden
inleddes ett samarbete for att stotta vara ukrainska
kollegor. Gransande lander tog emot kollegor fran
Ukraina samt att psykologiskt stod och samtalsgrup-
per fanns tillgangliga for alla ukrainska medarbetare
inom Mazars globalt.

“Discriminations and stereotypes are the products of
self-centric visions of the world. Every day, | fight for
equality and inclusivity, challenging dominant beha-
viours. Today, more than ever, | want to reaffirm my
fierce commitment to helping create a fair, safe and
equitable world, where everyone can live and thrive.”

Cécile Kossoff
Global Diversity & Inclusion Leader,
Mazars Group
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Hallbar utveckling och marknad
4 (externt)

Hallbarhetsrisker:

Oetiska affarsmetoder och korruption

Antikorruptionspolicy
Policy mot penningtvatt
Policy klagomalshantering

| Kvalitet och etik
| (internt)

Oredligheter inom organisationen
Minskat kundfértroende och kundnéjdhet
Minskat fortroende fran samhaéllet

Quality Assurance Manual
Antikorruptionspolicy
Policy anonym rapportering
Medarbetarguiden
Utbildningsplan
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ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT

Verka for en inkluderande och
langsiktigt héllbar ekonomisk tillvéxt,
full och produktiv sysselséttning med
anstandiga arbetsvillkor for alla.

GODUTBILDNING
FORALLA

|

Hallbar utveckling och marknad

Sékerstalla en inkluderande och
jamlik utbildning av god kvalitet och
framja livslangt ldrande for alla.

| vart arbete inom revision, skatt och redovisning

ingar att verka for ett hallbart affarsmannaskap och

en hallbar marknad. Det gér vi bland annat genom att
arbeta for att redovisningen ska ge en réttvisande bild
av foretags stéllning och resultat, samt att lagar och
regler foljs. Vi arbetar dven for att motverka oetiska
affarsmetoder och korruption. En del i vart uppdrag &r
att uppmarksamma och rapportera om det finns risk for
korruption eller penningtvatt i en organisation.

Foretag star idag infor komplexa hallbarhetsrelatera-
de utmaningar. Mazars erbjuder hallbar och langsiktig
radgivning for att hjalpa vara kunder pa vagen. Vart
affarssegment Hallbarhetsradgivning omfattar radgiv-
ning med fokus pa att hjélpa kunder att lyckas med sitt
eget hallbarhetsarbete, samt granskning och radgiv-
ning i arbetet med att férbereda hallbarhetsrapporter.
Vi lyfter gérna hallbarhetsfragorna i kontakten med
vara kunder. Var malsattning &r att integrera hallbar-
hetsaspekter i samtliga av vara affirsomraden och i alla
typer av uppdrag.

FOr oss pa Mazars &r det véldigt gladjande att SKI -
Svenskt Kvalitetsindex — i sin arliga undersokning av
kundngjdhet i branschen aterigen ger Mazars en topp-
position 2022. Det fina omddmet &r ett resultat av att
vi dr trogna vara kédrnvarden — Mazars star fér hallbara
relationer och ett hallbart affarsmannaskap i en hallbar
framtid. Vi vill visa gladje och engagemang i kunden
och samtidigt hitta innovativa [0sningar for att skapa
en hallbar framtid. Vi kombinerar var globala nérvaro,
internationella expertis och lokala rotter for att battre
forsta vara kunder, bygga langsiktiga relationer och
forse var och en avdem med svar och I6sningar som ar
skraddarsydda for den unika situation de star infér pa
sin marknad.

Kvalitet och etik

Kvalitet, integritet, oberoende och objektivitet ar cen-
trala principer for vart yrke. Vara medarbetare vidare-
utbildas I6pande for att halla en konkurrenskraftig
kvalitet, samt for att halla sig uppdaterade géllande nya
lagar och regler. De tjénster var byra erbjuder utgor vikt-
iga samhallsfunktioner och kréver hog integritet och
professionalism for att fungera som en kvalitetsstam-
pel for naringslivoch myndigheter. Vi arbetar aktivt
inom hela féretaget med dessa fragor och uppmuntrar
exempelvis vara medarbetare inom skatt att ga kursen
"Yrkesetik for skatteradgivare” och sedan géra FAR:s
examination.
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och dess konsekvenser.
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Det ar en trygghet for oss och for den omvarld vi verkar
i att vi aktivt arbetar med kvalitetssékring. Vi tror pa
ansvarighet. For att sakerstélla teknisk expertis i vara
tjdnster utfor Mazars regelbundet interna kvalitetskon-
troller, saval inom Sverige som globalt. Vara interna
kvalitetskontroller kontrolleras regelbundet av Rl och
FAR. | var Transparency Report kan man |dsa vidare om
det arbete vi gor for att kvalitetssékra vara tjdnster.

Utdver kurser relaterade till respektive affarsomra-

de skavara anstallda dven regelbundet genomga
utbildningar inom antikorruption och motverkande

av penningtvatt. Under aret som gatt har vi haft tva
olika utbildningar inom motverkande av penningtvatt.
Deltagandet uppgick till 87 % (210 av 241) respektive
98 % (236 av 241) av medarbetarna. Malet ar att alla
medarbetare ska slutféra den arliga utbildningen inom
motverkande av penningtvatt. HR ansvarar for att folja
upp, paminna och rapportera antal utférda utbildning-
ar till ledningen.

Mazars har en visselblasarfunktion dar alla anonymt
kan rapportera in oegentligheter. Under aret har inga
fall rapporterats. Vi féljer daven naringslivskoden utférd-
ad av Institutet mot mutor och har en funktion dér vi
kan rapportera och fraga om vagledning gallande alla
typer av gavor.

For att alla medarbetare ska veta vad som forvantas
nar vi utfor ett uppdrag for Mazars har vi sarskilda kva-
litetsmanualer som bygger pa de regelverk som vi har
att férhalla oss till nar vi utfor vara tjanster (bl a Stan-
dard on Quality Management 1ISQM1 och International
Standard on Auditing - ISA). Dartill har vi en uppfo-
randekod som &r en tolkning av det internationella eti-
kregelverket IESBAs Etikkod. Koden vagleder Mazars
medarbetare i fragor om objektivitet och oberoende —
vem vi dr och hur vi bygger relationer med vara kunder,
intressen och samhallet som helhet.

Innan vi accepterar eller fortsatter en relation med

en kund kraver vara rutiner att vi utvarderar riskerna,
inklusive var formaga att utféra uppdraget och eventu-
ella etiska risker nar det géller oberoende och intres-
sekonflikter. Utvdrdering sker som minimum arligen.
Samtliga kunder och tjanster ska dven godkédnnas av
bolagets Risk Manager.
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03 Reducering av klimat- och miljopaverkan

Samtliga individer och féretag lamnar nagon form av
klimatavtryck pa jorden, sa dven Mazars. Genom att reducera
var klimat- och miljépaverkan férsoker vi minska och lamna
ett sa litet avtryck vi kan.

Visentliga omraden:

Héllbar konsumtion och Att vara leverantérer inte lever upp till miljékraven Hallbarhetspolicy
produktion eller varnar om manskliga rattigheter

Bekampa klimatforandringar CO2-utslapp kopplat till vara resor, inkdp och annan Hallbarhetspolicy
forbrukning av resurser samt vara kontorslokaler

.

dovisning
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Hallbar konsumtion och produktion

Né&r Coronapandemin kom fick Mazars hitta andra
vagar att motas, olika digitala plattformar, vilket har
gett ringar pa vattnet. Idag halls fortfarande manga
av de interna mdétena via digitala plattformar, vilket
har lett till minskat resande. Under verksamhetsaret
togs dven beslut om att utbildningar som ar kortare
an tre dagar genomfors pa distans, nagot som bade
varnar om miljon och som visats vara uppskattat av
medarbetarna. | jimférelse med de senaste aren ser
vi dock att resandet till utbildningar och kunder har
6kat. Nar vi tréffas blir erfarenhetsutbytet pa en kurs
mer ldrorikt. Likasa géller vara kunder, varfor vi anser
att det dr nédvandigt att besoka dem for att kunna
gbra ett bra jobb.

Vivill minska vart klimatavtryck genom att vélja
ansvarsfulla leverantdrer och géra medvetna inkdp.
Under aret har vi haft dialoger med samtliga av vara
kontor, dar vi har diskuterat rutiner for inkop, vilka
produkter som kops in och vilket stadmaterial som
anvands. Manga av inképen sker centralt, och det
som kontoren koper in ar kontorsrelaterade produkt-
er sasom livsmedel samt forbruknings- och stad-
material. | dialogerna kom vi fram till att det skiljer
sig at hur man tdnker. Manga gor som de gor privat,
dvs koper de ekologiska produkter privat sa gor de
det dven pa jobbet. Géllande férbrukningsmaterial
kdps det mesta in fran en leverantdér som har en bra
miljéméarkning av sina produkter. Aven stidmaterial
kops in fran samma leverantdr, om inte stddbolaget
sjalva ombesorjer inkdpet. | arbetet for att minska
vart klimatavtryck arbetar vi pa att ta fram en stand-
ardlista pa forbrukningsmaterial samt en vagled-
ning pa vad som ar viktigt att tdnka pa vid inkdp av
livsmedel.

Koldioxidutslapp frén vara resor

13 BEKAMPAKLIMAT-

FORANDRINGARNA Vidta omedelbara

atgarder for att bekdmpa
klimatféréndringarna
och dess konsekvenser.

4

var samlade elférbrukning under verksamhetsaret
2021/2022 uppgick till 666 518 kwWh. Under raken-
skapsaret har vi andrat vara riktlinjer fér insamling
och berakning av data, varfor en jamforelse med
tidigare ars data inte blir relevant. Med de nya ruti-
nerna har datakvaliteten forbattrats och framover
kommer vi kunna félja utvecklingen mellan aren.

Under aret har vi fokuserat pa att sa manga av vara
kontor som mojligt ska ha grona elavtal och 78 % av
kontoren har grona elavtal vid rékenskapsarets slut.
Malet &r att alla kontor ska ha grona elavtal under
nasta rakenskapsar.

Bekdampa klimatforandringar

For bokning av resor anvander vi Egencia och genom
att boka alla resor hos en leverantdr kan vi ocksa
bevaka statistiken fér vara koldioxidutslapp koppla-
de till resor. Trots att policyn séger att tag &r forsta-
handsvalet ser vi att flygresor 6kar, och vi kommer
under nésta ar jobba mer med att uppmarksamma
var resepolicy och férséka minska resorna med flyg.

Under aret har IT-avdelningen flyttat Microsoft-
miljon till en nybyggd datahall i Sverige. Den nybygg-
da datahallen ar upp till 98 % mer koldioxideffektiva
an traditionella serverldsningar och kommer att
drivas med 100 % férnybar energi. Vi har dven bytt

ut vara VKU-system, detta gjordes for att det ska
vara annu enklare att ha hybrid-moten och kommer
forhoppningsvis att minska vara resor ytterligare.
Vart nya VKU-system ar dessutom IS 14001 certifie-
rat vilket det gamla inte var. Samarbetet med Inrego
fortsatter, dar elektroniskt avfall i férsta hand ateran-
vands och i andra hand atervinns.

Resa CO2 angett i kg

2019/2020 * 2020/2021 2021/2022
Tag 04 0,2 1,7
Flyg 23600 1849 25884
* perioden 191118-200831. Fore 191118 gjorde vi inga matningar och darmed finns inga siffror.
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04 Samhallsengagemang

Mazars verkar inom en fortroendebransch dar vara tjanster
bidrar till ett hallbart samhalle genom att 6ka fortroendet
for finansiella rapporter. For oss dr det naturligt med ett
engagemang i viktiga samhallsfragor som jamstalldhet,
utbildning, penningtvitt och antikorruption for att kunna

bidra till en hallbar utveckling fér vart samhalle.

Visentliga omraden: Héllbarhetsrisker:

Jamstalldhet Ojamn fordelning mellan kvinnor och méan i styrande
Fredliga och inkluderande positioner
samhallen

Att medarbetare diskrimineras

Att medarbetare inte foljer riktlinjerna for
antikorruption och mutor

Styrande dokument:

Policy mot penningtvatt
Antikorruptionspolicy
Policy for att motverka
sarbehandling och
diskriminering

Riktlinjer for kvalitetskontroll

och kvalitetskrav




4 GODUTBILDNING
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Sékerstalla en inkluderande och
jamlik utbildning av god kvalitet och
framja livslangt ldrande for alla.
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PARTNERSKAP Stérka genomforandemedlen och

atervitalisera det globala partner-
skapet fér hallbar utveckling.

Utbildning for alla

Utbildning &r en grundlaggande mansklig rattig-

het och ett av FNs 17 globala mal. Under aren 2017
till 2022 har Mazars sponsrat organisationen Help
to Help. Darigenom har vi bidragit till att fler unga
manniskor i Ostafrika getts méjlighet till utbildning.

I borjan av 2022 avslutade vi sponsorskapet efter att
vara tva studenter tagit hogskoleexamen. Vi ser just
nu pa nya alternativ och mojligheter fér vart sam-
hallsengagemang.

Vi deltar pa arbetsmarknadsdagar och studentmas-
sor for kontaktsamtal och natverkande med framtid-
ens kompetens.

var instéllning till kunskap ar generds och vi delar
gdrna med oss av vara erfarenheter. Pa lokal niva har
vi bade ett nara och aktivt samarbete med univers-
itet och hogskolor runt om i landet. Vi bjuder dven
[6pande in till kostnadsfria webbinarier och seminar-
ier darvara kunder kan ta del av de senaste uppdat-
eringarna inom ett visst omrade. Under aret som
gick anordnade vi webbinariet Economic Employer

- New principles for doing business in Sweden!

A Sustainable Tomorrow

Vi kan forstédrka det varde vi skapar genom att
samarbeta med andra aktorer som &r lika engage-
rade i hallbarhetsfragorna. Sedan december 2021
ar Mazars huvudpartner till natverket A Sustainable
Tomorrow. A Sustainable Tomorrow ar ett natverk
som for samman hallbara aktorer fran naringslivet,
den offentliga sektorn, civilsamhallet och akademin
och skapar motesplatser for att 6ka deltagarnas
affarsnytta utifran de Globala malen for hallbar ut-
veckling. Under aret som gatt har vi deltagit i nat-
verkets aktiviteter, bland annat den 17 maj 2022 da
hallbarhetskonferensen Do Look Up! arrangerades i
samband med Nordic Sustainability Expo pa Stock-
holmsméssan med en lang rad inspirerande talare.
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Julgava genom Stadsmissionen

De senaste aren kring jul har vi gett ett bidrag till
Stadsmissionerna i Skane, Goteborg och Stockholm.
Genom deras goda arbete kan manniskor i utsatthet
fa en lite ljusare jul genom en trygg plats, ett fyllt
kylskap eller ett julfirande i gemenskap.

Precis som féregaende ar startade vi dven en in-
samlingsbdssa under Musikhjélpen — ett samarbete
mellan Sveriges Radio, SVT och Radiohjélpen. Temat
for Musikhjalpen 2021 var ”Fér en varld utan barnar-
bete”.

Jamstilldhet

Vid rekrytering prioriteras kompetens- och jam-
stalldhetsfragor hogt. Vi stravar sténdigt efter att fa
en jamn fordelning av kvinnor och mén i var org-
anisation. For narvarande dnskar vi fler kvinnor som
deldgare och pa ledande positioner. Genom kvinnligt
natverkande, ledarskapsutbildningar och flexibla
arbetsférhallanden hoppas vi kunna inspirera de
anstallda till att ha en ledande position. Lds mer om
fordelningen under avsnitt 01 Hallbara affarsforhal-
landen.

Fredliga och inkluderande samhéllen

Inom Mazars arbetar vi dagligen for att bekdmpa
korruption, bedragerier, penningtvétt, dalig finansiell
ledning och brister i redovisningen. Mazars anvander
aven ett datorsystem for att forbattra kunskapen

om foretag och dess representanter, vilket leder till
Okade mojligheter att upptacka och rapportera miss-
téankt penningtvatt med mera. Mazars globalt har
fortsatt att ha I6pande IT-sakerhetsutbildningar som
alla anstallda maste genomga, for att pa det sattet
minska hotet av att externa personer bryter sig in for
att stjéla information eller utféra utpressning som
kan paverka verksamheten och samhallet i stort.

Under aret har vi engagerat oss i olika organisationer,
exempelvis branschorganisationen FAR, A Sustai-
nable Tomorrow samt Stadsmissionen i Stockholm,
Goteborg och Skane.
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Manskliga rattigheter

Mazars ar ett politiskt och religidst obundet féretag.
Vivill ta vart sociala och lagstadgade ansvar genom
att bemota alla méanniskor med respekt oavsett kon,
konsoverskridande identitet, etnisk tillhdrighet,
religion eller annan trosuppfattning, sexuell lagg-
ning, funktionsnedséattning och alder. Vi uppmuntrar
olikheter och mangfald och anser att det berikar
bade var verksamhet och kundférstaelse.

Bade Mazars globalt och i Sverige stéller sig bakom
UN Global Compacts 10 principer vars syfte ar att fa
foretag att ta ansvar inom omraden som manskliga
rattigheter, arbetsratt, miljé och korruption. Mazars
globalt &r en av initiativtagarna till framtagning-

en av ramverket "UN Guiding principles reporting
framework”. Ramverket dr det forsta fullstandiga
verktyget for rapportering av ett féretags forhall-
ningssatt till manskliga rattigheter vilket foretaget
ska kunna anvénda vid sin rapportering av dessa.

Hallbara leverantorer

Mazars hallbarhetsarbete strécker sig dven till vara
leverantorer. Vi stravar efter att anlita ansvarsfulla
leverantdrer som tar avstand fran barnarbete och
diskriminering samt har ett tydligt klimat- och miljo-
arbete.

Mazars hallbarhetspolicy anger att vi ska stréva efter
att produkter som anvands i verksamheten ska félja
vara miljokrav. Det omfattar saval kontorsmaterial
och hardvara som livsmedel och rengéringsmedel.

Om hallbarhetsredovisningen

Mazars hallbarhetsarbete rapporteras arligen i en
hallbarhetsredovisning. Denna rapport omfattar
verksamhetsaret 1 september 2021 till 31 augusti
2022 och omfattar Mazars AB, Mazars KB samt
Mazars Skatt KB. Arsredovisningen, Hallbarhets-
redovisningen och Transparency Report ar Mazars
arliga externa rapportering.

Hallbarhetsredovisningen uppréttas utifran
arsredovisningslagens krav och FNs 17 globala mal.
Den information som Mazars ldmnar i sin hallbar-
hetsredovisning dr en beskrivning av Mazars verk-
samhet. Senaste hallbarhetsredovisningen publicer-
ades i januari 2022.

Mazars i Sverige rapporterar dven uppgifter och
siffrorinom hallbarhetsomradet till Mazars globala
hallbarhetsgrupp. Mazars globalt upprattar en hall-
barhetsredovisning som finns tillgénglig pa
WWWw.mazars.com

Fragor om Mazars i Sveriges hallbarhetsarbete och
hallbarhetsredovisning besvaras av: Caroline Norr-
sand, Auktoriserad revisor, Ystad, telefon: +46 736
20 36 23, e-post: caroline.norrsand@mazars.se
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Mazars ar en ledande internationell revisions-,
skatte- och radgivningsbyra. Vi finns idag i dver

90 lander och bestar av mer dn 44 000 experter

- 28 000 inom Mazars integrerade partnerskap och
16 000 i Mazars North America Alliance. Tillsammans
levererar vi skraddarsydda tjanster inom revision
samt skatteradgivning, finansiell radgivning,
konsultation och juridiska tjanster* till vara kunder.
| Sverige dr vi ca 250 medarbetare pa lokala kontor
runt om i landet som varje dag arbetar for att hjalpa
vara kunder, stora som sma, att méta framtidens
utmaningar.

*dar sd ar tillatet enligt géllande nationell lagstiftning

www.mazars.se

mazars




